Message 1 (Dans un aéroport)

« Votre attention, s'il vous plait! M. et Mme Paulin du groupe Europe Loisirs et passagers du vol Air

Inter/5575 sont priés de se présenter a la porte numéro 5. Une hotesse les attend. »

Message 2 (Dans une gare)

« Le TGV n°® 6862 a destination de Lyon, départ 12h14, est en place sur la voie E. Nous rappelons

aux personnes accompagnant les voyageurs qu'elles ne doivent pas monter a bord du train. »

Message 3 (Dans un hatel-club)

« Attention...attention... Une petite fille blonde, dgée de 2 ans environ, vétue d'un pantalon bleu et
d'un tee-shirt jaune a échappé a la surveillance de ses parents. Toute personne pouvant nous aider a

la retrouver est priée de se présenter a la réception. »

Message 4 (Dans une foire)

« Mesdames et messieurs, nous vous souhaitons la bienvenue au 12éme Salon du Tourisme. Nous
vous rappelons que, pour toute information, des hotesses sont a votre disposition a I'entrée de

chaque pavillon. »

Message 5 (Dans un paquebot)

« Mesdames et messieurs, nous vous informons que I'ascenseur du Pont Méditerranée est en panne

jusqu'd nouvel ordre. Nous vous prions de bien vouloir nous excuser pour la géne occasionnée. »




