
Unité 1, p. 146

1. Présentations
a)

b) 1. Je m’appelle (prénom +
nom de l’apprenant), je suis
(nationalité de l’apprenant).
2. Elle s’appelle Elsa Khol, 
elle est allemande. 3. Elle
s’appelle Lucie Raze, elle est
française. 4. Il s’appelle Juan
Dominguez, il est mexicain. 
5. Elles s’appellent Laura Fosti
et Daniela Fero, elles sont
italiennes. 6. Il s’appelle Hans
Bjorg, il est suédois.

2. Quelle est votre nationalité ?
1. Il est indien ? Oui, il est 
de nationalité indienne. 
2. Il est chinois ? Oui, il est 
de nationalité chinoise. 
3. Il est suisse ? Oui, il est 
de nationalité suisse. 
4. Il est marocain ? Oui, il est
de nationalité marocaine. 
5. Il est sénégalais ? Oui, il est
de nationalité sénégalaise. 
6. Il est colombien ? Oui, il est
de nationalité colombienne. 
7. Il est espagnol ? Oui, il est
de nationalité espagnole. 
8. Il est polonais ? Oui, il est
de nationalité polonaise. 
9. Il est danois ? Oui, il est 
de nationalité danoise. 
10. Il est français ? Oui, il est
de nationalité française.

3. Au colloque
je suis / mon nom est / je suis.
vous êtes / ma collègue est /
les participants sont / nous
sommes.

4. Prêt pour le départ
ma carte d’identité / ma
photo / mon passeport / 
mon visa / mon portefeuille /
ma carte de crédit / 

mon argent / mon ordinateur /
ma caméra / mon téléphone /
ma valise.

5. Quelles questions !
Quel est votre prénom ? 
votre pays d’origine ? 
votre domaine ?
Quelle est votre adresse ?
votre ville de résidence ?
votre situation de famille ?
votre fonction ?

6. Mon homologue 
1. Elle est directrice. 
2. Il est informaticien. 
3. Il est acheteur. 
4. Elle est consultante. 
5. Elle est déléguée
commerciale. 
6. Il est comptable

Unité 2 p. 147

1. À l’aéroport
a) 1. Elle achète. 
2. Nous enregistrons. 
3. Je regarde. 
4. Les passagers écoutent. 
5. Les touristes montrent. 
6. Nous passons. 
7. Mon mari récupère. 
8. Vous cherchez. 
9. Tu demandes. 
10. Il fait
b) 1. Elle n’achète pas. 
2. Nous n’enregistrons pas. 
3. Je ne regarde pas. 
4. Les passagers n’écoutent pas.
5. Les touristes ne montrent pas. 
6. Nous ne passons pas.
7. Mon mari ne récupère pas.
8. Vous ne cherchez pas. 
9. Tu ne demandes pas. 
10. Il ne fait pas.

2. Une bonne organisation
En commençant en bas à
gauche : Lui / Vous / Nous /
Eux / Toi / Elle / Elles / moi.

3. En voyage d’affaires
Le groupe Daccor a un hôtel 
à Bruxelles, en Belgique / 
à Rio de Janeiro, au Brésil / 
à Angkor, au Cambodge / 
à Bogota, en Colombie / 
à Copenhague, au Danemark /
à Barcelone, en Espagne / 
à Bali en Indonésie / à Tokyo
au Japon / à Rabat, au Maroc /
à Rotterdam, aux Pays-Bas / 
à Varsovie, en Pologne / 
à Bucarest, en Roumanie.

Unité 3 p. 148

1. Une journée chargée
Je dois parler au chef des
ventes / Je dois téléphoner 
à la directrice des ressources
humaines / Je dois envoyer un
mél à l’informaticien / Je dois
écrire aux actionnaires / 
Je dois donner la facture 
à la / au comptable / Je dois
expliquer le planning à
l’assistante / Je dois montrer 
le contrat aux stagiaires.

2. Planning
Aujourd’hui, je suis au
bureau. / Ce matin, j’ai
rendez-vous avec Olivier
Darmont. / Cet après-midi, je
prépare le salon. / Ce soir, je
vais à une conférence. /
Demain, je suis à Rennes. /
Demain matin, je visite l’usine
de Rennes. / Demain après-
midi, je rencontre les
commerciaux. / Demain soir,
j’ai un dîner-débat.

3. Une urgence !
dois / devons / peux / pouvez /
devez.

4. SMS
De gauche à droite : vous / t’ /
vous / vous / t’ / te.
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Unité 4 p. 149

1. Une semaine d’allées 
et venues…
1. je vais / je pars. 
2. vous venez / nous allons. 
3. vous partez / les
commerciaux vont. 
4. tu viens / tu vas. 
5. les experts viennent / ils
partent.

2. D’où viennent-ils ?
Ivana Sokolova vient de
Russie. / Nguyen Vo Tran vient
du Vietnam. / Uma Sarkari
vient d’Inde. / Susan Benett
vient des États-Unis. / 
Naomi Oka vient du Japon. /
Harry Blair vient de Grande-
Bretagne. / John Van Ommen
vient des Pays-Bas. / Ada Dilek
vient de Turquie.

3. Sondage
1. Voyagez-vous beaucoup 
en train ? 
2. Êtes-vous satisfait 
du service dans les gares 
et les trains ? 
3. Avez-vous une carte 
de réduction ? 
4. Prenez-vous beaucoup 
le TGV ? 
5. Travaillez-vous souvent
dans le train ? 
6. Quelle proposition
souhaitez-vous faire ?

4. Planning chargé
Production libre.

5. Ils ne savent rien !
1. savez. 2. sais. 3. savent. 
4. sais. 5. sait.

6. Renseignements
1. Il y a une photocopieuse. /
2. Il y a un parc. / 3. Il y a des
toilettes. / 4. Il y a une
machine. / 5. Il y a un arrêt 
de bus.

Unité 5 p. 150

1. Un bureau pour une heure
nouveau / grand / aménagés /
spacieuses / équipées / jolie /

soignée / exceptionnels /
nouveau.

2. Questions pratiques
1. Quand est-ce que /
Pourquoi est-ce que. 
2. Quand est-ce que /
Pourquoi est-ce que. 
3. Pourquoi est-ce que. 
4. Quand est-ce que / Où est-
ce que / Pourquoi est-ce que.
5. Pourquoi est-ce que. 
6. Quand est-ce que / Où est-
ce que. 
7. Quand est-ce que / Où est-
ce que / Pourquoi est-ce que.
8. Quand est-ce que /
Pourquoi est-ce que

3. Retour de mission
je suis allé / tu es parti / je suis
arrivé / j’ai rencontré / j’ai
visité / tu as rencontré / j’ai
dîné / nous avons eu / tu as 
pu / j’ai vu / j’ai pris / j’ai
déjeuné / nous avons discuté /
nous avons pris.

4. Relations professionnelles
1. l’ / 2. les / 3. l’ / 4. la / 5. les / 
6. les / 7. le / 8. le / 9. la / 10. l’.

Unité 6 p. 151

1. Sandwiches à la carte !
Production libre. Exemple : 
Du pain avec du beurre, de 
la charcuterie et des tranches
de tomates.

2. Ça ne va pas !
1. trop de choses / 2. trop de
travail / 3. trop difficile / 
4. trop bavarde / 5. trop de
problèmes.

3. Question d’habitude
1. prends / bois / boit. 
2. prennent / boivent. 
3. prenons / buvons. 
4. prenez / buvez.

4. Il faut choisir !
1. lesquelles / celles-ci / là. 
2. Laquelle / celle-ci / là. 
3. Lesquels / ceux-ci / ceux-là.
4. Lequel / Celui-ci / là.

5. Dialogue de sourds
1. Que lisez-vous ? / Vous lisez
quoi ? 
2. Qu’est-ce que vous faites ? /
Vous faites quoi ? 
3. Que buvez-vous ? /
Qu’est-ce que vous buvez ? 
4. Que cherchez-vous ? /
Vous cherchez quoi ?

6. Étude comparative 
1. plus grand que / 2. aussi
grand que / 3. aussi lourd 
que / 4. moins de mémoire
que / 5. plus cher que.

Unité 7 p. 152

1. Compétences
1. connaissent / 
2. savent / 
3. connaissent / 
4. connaissent / 
5. savent / 
6. savent.

2. Conversations de bureau
1. Pour quelles / 
2. Sur quel / 
3. Avec quels / 
4. Pour quel / 
5. Dans quel / 
6. Avec quelle.

3. Reconversion 
professionnelle
je travaillais / J’allais /
j’animais / Je partais / j’étais /
je préparais / je faisais / 
Je commençais / je finissais / 
je retournais / J’avais / Le
travail était / je rencontrais /
j’étais / je ne prenais pas.

4. À chacun sa mission
1. la formation / 
2. la réalisation / 
3. l’organisation / 
4. l’animation / 
5. la commercialisation / 
6. la création / 
7. l’information / 
8. la rédaction.
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5. Histoires de sociétés
1. depuis / 2. il y a / 
3. pendant / 4. depuis / 
5. en / 6. il y a.

Unité 8 p. 153

1. Une entreprise qui marche
1. Nous fabriquons des boîtes
et de la vaisselle jetable 
que nous commercialisons 
en Europe.
2. Nous avons un marché 
qui touche plusieurs secteurs
d’activité.
3. Nous avons une gamme de
800 produits que vous pouvez
trouver dans notre catalogue.
4. Nous avons plus de 
5 000 clients qui sont très
satisfaits de nos produits.
5. Notre usine est implantée
dans un endroit que vous
trouverez facilement.

2. C’est qui « on » ?

3. Comment fait-on ?
1. Les oranges sont pressées.
2. Le jus d’orange concentré
est mélangé avec du sucre et
de l’eau. 3. Les bouteilles sont
nettoyées dans des machines
spéciales. 4. Le jus d’orange
est mis en bouteilles. 5. Les
bouteilles sont mises dans des
cartons. 6. Les cartons sont
livrés chez les distributeurs. 
7. Les bouteilles de jus
d’orange sont vendues.

4. Attention à l’espionnage
industriel !
a) 1. Choisissez / 2. Limitez / 
3. Remettez / faites / 4.
Demandez / conservez-la / 
5. Écrivez.

b) 1. Choisis / 2. Limite / 
3. Remets / fais / 4. Demande /
conserve-la / 5. Écris.

5. Instructions à suivre pour
la fabrication
1. faites-les / 2. jetez-le /
laissez-la / 3. mettez-le / 
4. découpez-le / 
5. enveloppez-les.

Unité 9 p. 154

1. SMS à envoyer !
1. ■■✗ se préparer / Je me
prépare. 2. ■■✗ appeler / Nous
appelons. 3. ■■✗ diriger / Qui
dirige. 4. ■■✗ s’habiller / Tu
t’habilles. 5. ■■✗ présenter /
Vous présentez. 6. ■■✗ se
promener / On se promène.

2. Prévisions annuelles
ferons / déménagera / aurez /
élaboreront / pourra / 
devront / réfléchirai / serons.

3. Règlement intérieur 
d’entreprise
il y a / 1. il y a / il faut / 
2. il y a / il est interdit / 
3. il est interdit / 
4. il est interdit / il faut.

4. Travail mal fait !
1. Communiquez-moi / 
2. Écrivez-leur / 3. Répondez-
lui / 4. Téléphonez-leur / 
5. Dites-moi / 6. Parlez-moi

5. De la suite dans les idées
1. Je viens de rédiger / Je suis
en train de préparer / Je vais
tout envoyer.
2. Florent et Sylvain viennent
de finir / Ils sont en train de
préparer / Ils vont chercher.
3. Le responsable du
restaurant vient de rédiger / 
Il va envoyer la note / Les
salariés vont la lire.
4. Tu viens de  présenter / 
Tu es en train de répondre / 
Tu vas vendre.
5. Nous venons de faire / Nous
sommes en train d’élaborer /
Nous allons le lancer.

6. Questions indiscrètes
1. nous y allons / 2. il y
travaille / 3. j’y suis / 4. nous 
y avons rencontré / 5. ils y ont
trouvé.

Unité 10 p. 155

1. Bienvenue à la banque 
a) 1. Je souhaiterais / 2. M. 
et Mme Dumont voudraient / 
3. Mlle Jacot serait / 
4. J’aurais / 5. Tu aimerais / 6.
Vous voudriez.
b) Production libre. Exemple :
je voudrais un rendez-vous
avec le conseiller, s’il vous
plaît.

2. Sondage santé
2. Je souhaite en avoir / je ne
souhaite pas en avoir / 3. J’en
fais une / deux… Je n’en fais
pas / 4. Oui, j’en ai / Non, 
je n’en ai pas / 5. Oui, j’en
prends / Non, je n’en prends
pas / 6. Oui, j’en fais / Non, 
je n’en fais pas / 7. Oui, j’en
consulte souvent / Non, je
n’en consulte pas souvent / 
8. J’en ai pris une / deux… / 
Je n’en ai pas pris / 9. J’en ai
subi une / deux… / Je n’en ai
pas subi / 10. Il y en a une /
deux… / Il n’y en a pas.

3. Suivez le guide !
1. en cliquant / 2. en le
sélectionnant / 3. en faisant /
4. en allant / 5. en choisissant /
6. en saisissant / 7. en
ouvrant.

4. Série noire
a) Je rentrais / J’étais / Il
faisait / il pleuvait / je ne
roulais pas / j’ai vu / une
voiture qui arrivait / J’ai
essayé / je n’ai pas pu.
b) J’étais / Nous attendions /
nous lisions / étaient / ma
collègue a crié / j’ai vu / J’ai
couru / Je ne l’ai pas rattrapé.
c) Nous étions / il faisait /
Jacques expliquait / nous
écoutions / il a eu / il est
tombé / J’ai appelé / ils ont
transporté.
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1. ✗

2. ✗

3. ✗

4. ✗

5. ✗
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